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Objet : Résiliation contrat Bbox chez Bouygues Telecom avec motif légitime

Madame, Monsieur,

Titulaire du contrat Bbox sous le numéro [Numéro de contrat/client], je tiens par la
présente à vous faire part de ma volonté de résilier mon abonnement à compter de
la réception de cette lettre.

Le motif de cette résiliation est entièrement légitime, comme le stipulent vos
conditions générales de vente. En effet, [expliquer brièvement la raison, par exemple
: "en raison d'un déménagement à l'étranger pour des raisons professionnelles pour
une durée indéterminée" ou "suite à une longue hospitalisation et une perte
d'autonomie m'empêchant de profiter pleinement de votre service"].

Vous trouverez ci-joint tous les documents justificatifs attestant de ce motif légitime
afin d'éviter toute pénalité liée à une résiliation anticipée.

Je vous remercie de bien vouloir prendre en compte ma demande de résiliation, de
procéder à la clôture de mon compte dans les meilleurs délais, et de m'adresser une
confirmation écrite de la prise en compte de ma résiliation.

En vous remerciant par avance de votre compréhension, je vous prie d’agréer,
Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

Cordialement,

[Signature manuscrite si la lettre est envoyée par courrier postal]


